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1. INTRODUCCION AL CICLO.

1.0 CONTEXTUALIZACION DE LA PROGRAMACION AL ENTORNO DE
APRENDIZAJE

Esta programacion didactica esta contextualizada en el IES MESA'Y LOPEZ, ubicado a
la altura del Barrio de Guanarteme en la parte alta de la Avenida Mesa y Lopez, 69 en
Las Palmas de G.C, pudiéndose también acceder por la calle peatonal Jesus Ferrer
Jimeno. Tras la reestructuracion y obras realizadas en el verano del afio 2017, el centro
alberga los grupos de Educacion Secundaria Obligatoria (ESO), de Bachillerato en sus
dos modalidades de Ciencias y Humanidades y Ciencias Sociales, Formacion
Profesional Bésica de la familia profesional de Comercio y Marketing y Ciclos
Formativos de grado superior y medio de las familias profesionales de Administracion y
Gestion y de Comercio y Marketing en modalidad presencial y semipresencial.

El entorno sociocultural y economico de la zona es de nivel medio, ahora bien, la
procedencia de la mayor parte del alumnado de Formacion Profesional es de distintos
lugares de la isla de Gran Canaria con residencia en zonas cercanas al centro, lo que
significa que el alumnado pertenece a diferentes enclaves sociales y situaciones
socioeconomicas diversas.

Respecto a la actividad econdémica en el municipio de Las Palmas de G.C. se destaca
que existen diversas zonas industriales proximas al centro, donde se ubican empresas
del sector industrial y comercial como el Poligono Industrial Miller Bajo, Poligono
Industrial Las Torres-Lomo Blanco, Poligono Industrial Escaleritas, Poligono Industrial
Barranco Seco, Poligono Industrial EI Sebadal, Poligono Industrial Area Portuaria, etc.,
diversos Centros Comerciales de gran superficie con diversidad de comercios y
empresas de restauracion y entretenimiento, asi como, empresas del sector turistico y
centros sanitarios publicos y privados, todas ellas constituye el eje laboral del municipio
y suponen un aumento de la demanda de titulados en Formacion Profesional de distintas
especialidades.

El centro cuenta con la infraestructura y los recursos educativos necesarios para la
puesta en practica de las distintas especialidades formativas que imparte. Todas las aulas
estan dotadas con ordenador para el profesorado, con conexion a Internet y proyector,
ademaés dispone de dos aulas de informatica, una de ellas, aula Medusa, asi como de
aulas especificas (talleres, laboratorios) tanto para la ESO como para Bachillerato. La
Formacion Profesional dispone de sus propias aulas situadas en la segunda y tercera
planta y equipadas con material especifico y adaptado a las ensefianzas que se imparten
orientadas al mundo laboral, tal es el caso de equipos informaticos, proyectores,
camaras web, micréfonos, altavoces, conexion a internet,... para el uso del alumnado.

Respecto al uso de recursos TIC"s (Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion)
las nuevas tecnologias, Internet y las redes sociales se han convertido en un elemento



indispensable en la sociedad, especialmente entre la gente joven. Estas herramientas
constituyen una plataforma estupenda y un altavoz importante para la educacion en
valores y, a su vez, sirve para que toda la comunidad educativa conozca y se beneficie
del trabajo que se realiza en clase, algo que antiguamente solo ocurria de puertas para
adentro del aula.

Estos medios, ademas, son de especial relevancia para las familias, que gracias a la
inmediatez de las redes sociales se pueden sentir informados de una manera mas rapida,
interactiva y eficiente de todas las noticias, eventos y convocatorias que surgen en
nuestro centro.

El IES MESA'Y LOPEZ sigue creciendo en el uso educativo de las redes sociales como
Meta, Instagram y X que no s6lo han pasado a ser parte a toda la comunidad educativa,
sino que se han constituido en un lugar de encuentro y formacién para todas las
personas e instituciones que de alguna manera participan del proyecto educativo.

El centro esta en una buena situacion con respecto a las instalaciones y el equipamiento
TIC ademas con conexiones a Internet estables. Se potencia igualmente el uso de la
plataforma Google Classroom, asi como de la plataforma Moodle de Formacién
Profesional: “Campus de las Ensefianzas Profesionales”. Igualmente se dispone de una
pagina web que cumple su cometido actual: almacenar la informacion oficial, criterios
de calificacion, horarios, formularios, y deméas documentacion relacionada.

La Comunidad Educativa del centro estad formada por aproximadamente 1.100 alumnos
y alumnas y sus familias, distribuidos en 44 grupos siendo un centro del Tipo B. El
Claustro lo componen aproximadamente 83 profesores y profesoras que se mantiene
bastante estable. Es un profesorado dinamico, participativo que lleva a cabo numerosos
proyectos, y que mantiene una buena interaccion.

En cuanto al alumnado de Ciclos de Formacion Profesional, en el caso de la
Formacion Profesional Basica el alumnado tiene unas caracteristicas que le son propias,
obteniéndose los resultados de su trabajo y del docente, especialmente en el segundo
curso. El resto de alumnado de la Formacion Profesional cuenta con edades
comprendidas entre los 16 y 20 afios y buscan un futuro profesional, por lo que el
interés y dedicacién es bastante bueno, a tenor de los resultados académicos,
especialmente en los segundos cursos. En el caso de Formacion Profesional en la
modalidad semipresencial, el rango de edad es mas amplio, siendo por lo general
alumnado que habia abandonado sus estudios para incorporarse al mundo laboral y que
ahora ha tomado conciencia de la necesidad de adquirir esta titulacion para aumentar
sus expectativas laborales. Numerosos/as alumnos/as del centro han sido premios
extraordinarios de Formacion Profesional.

El Personal de Administracion y Servicios del centro se rige por la Ley de Funcion
Publica y por el Convenio Colectivo de dicho personal, asciende actualmente a un total
de 7 personas, 3 miembros pertenecientes a la categoria de auxiliar administrativo, de
las que uno comparte centro con el CEIP Galicia y 4 trabajadores pertenecientes a la



categoria de personal subalterno, dos estan en turno de mafiana, uno en turno de tarde y
otro en turno de noche.

Por su dependencia orgénica de la Consejeria de Educacion y Universidades, el centro
mantiene una estrecha relacion con los diferentes centros directivos: Direccion General
de Centros e Infraestructura Educativa, Direccion General de Personal, Direccion
General de Formacion Profesional, Secretaria General Técnica de Educacion, y
especialmente con la Inspeccion Educativa. Ademas, el centro mantiene o ha mantenido
relaciones de colaboracién con diferentes instituciones y organismos: Fundacion
ADSIS, Ayuntamiento, Asociacion “Guanarteme se mueve”,.....con estas relaciones se
promueve la participacion y la colaboracion buscando que la comunicacion y el
intercambio de informacién sea fluido y frecuente.

PROYECTOS EDUCATIVOS DEL CENTRO

AICLE: el centro viene hace afios apostando por el bilingtiismo. Las siglas AICLE
hacen referencia a la ensefianza de un determinado nimero de materias a traves de una
lengua extranjera con el objetivo doble de aprendizaje de contenidos y el aprendizaje
simultaneo de una lengua extranjera, en nuestro caso en inglés. Actualmente se imparte
en los cuatro niveles de la ESO y se ha optado por no tener grupos AICLE y no AICLE,
habiendo grupos heterogéneos y desdobles en los momentos de impartir las materias en
ingles.

Proyecto ERASMUS PLUS: el centro tiene una tradicién de méas de 17 afios en la
participacion en programas europeos tales como Leonardo (2003), Asociacion
multilateral COMENIUS (2007), Ayudante linglistico COMENIUS (2008) vy
nuevamente se particip6 en la Asociacién Multilateral Comenius (2013). En 2013, se
consiguié la Carta Erasmus de Educacion Superior (ECHE), lo que nos permitio
empezar a mandar alumnado de ciclos superiores de Formacion Profesional a realizar la
Formacion en Centros de Trabajo (FCT) en paises de la Unidn Europea, a través del
Programa Erasmus+ KA131.

Dentro del Programa Erasmus+, el Instituto ha sido centro coordinador del
proyecto Erasmus Plus KA229 (proyectos europeos de aprendizaje y movilidad
dirigidos a profesorado y alumnado de primaria y secundaria), y actualmente se esta
trabajando en la solicitud de una nueva acreditacion.

El centro dispone de un Departamento Internacional conformado actualmente por un
miembro de la direccion del centro, el coordinador Erasmus+, y la Jefa del
Departamento de Inglés.

Otros proyectos del centro:
.- ESTALMAT.

.- Nuevas estrategias metodologicas para la mejora del rendimiento en atencion a la
diversidad.



.- Arte a la vista.
.- Prevencion de riesgos laborales de la comunidad educativa.
.- Dinamizacion de la biblioteca y plan lector.

.- Desarrollo del plan de comunicacion linguistica, dinamizacion de la biblioteca, radio
y plan lector.

.- Referente acoso escolar y familias.

.- Implementacion metodologias activas en 1° de la ESO: Innovacion metodolégica-
Tablets (matematicas).

.- Implementacion metodologias activas en 1° de la ESO: innovacion metodologica-
Tablets (Lengua castellana y literatura).

.- Recreos educativos por la inclusion y la resolucion dialogada de conflictos, aulas de
convivencia de recreos, GESTIONANDO EMOCIONES.

.- Proyecto de FP: “Resalta tu Luz. Tu luz es Unica, nos ilumina y de noche se ve tu
estrella”.

.- Patrimonio IES Mesa y Lépez.

Participamos y dinamizamos las siguientes Redes educativas:
.- lgualdad y Educacion afectivo-sexual.

.- Educacion ambiental y sostenibilidad.

.- Arte y accién cultural.

.- Patrimonio Social, Cultural e Histérico Canario.

Redes de coordinacién de ensefianzas profesionales:

.- Innovacién.

.- Emprendimiento.

En cuanto a la atencion a la diversidad del alumnado, el centro cuenta con los criterios y
procedimientos para atender al alumnado con Necesidades Especificas de Apoyo
Educativo (NEAE), que en funcion de su evolucion se llevaran a cabo las adaptaciones
que sean precisas, en coordinacion con el Departamento de Orientacion, de manera que
se consiga la flexibilidad necesaria a la que se hard mencion a lo largo de esta
programacion.

El centro cuenta con un Plan de acogida del alumnado extranjero



1.1 DATOS DE IDENTIFICACION DEL CICLO CON SUSs
CUALIFICACIONES Y UNIDADES DE COMPETENCIA SEGUN EL
CATALOGO NACIONAL DE CUALIFICACIONES PROFESIONALES.

Este modulo profesional de Técnicas de Almacén esta incluido en el titulo de
Técnico en Actividades Comerciales aprobado en el Real Decreto 1688/2011 de 18 de
noviembre (BOE del 27/12/11) y se establece el curriculo en la Orden ECD/73/2013,
de 23 de enero. Por otra parte en el RD 39/1997, de 17 de enero se establece el nivel
basico de riesgos laborales que, se publica en el BOE del 31 enero del 1997.

El titulo de Técnico en Actividades Comerciales queda identificado por los siguientes
elementos:
Denominacion: Actividades Comerciales.

Nivel: Formacidn Profesional de Grado Medio.
Duracion: 2.000 horas.
Familia Profesional: Comercio y Marketing.

Referente en la Clasificacion Internacional Normalizada de la Educacién: CINE-3

Los datos correspondientes al mddulo profesional de Técnicas de Almacén son tal
como sigue:
Nombre: Técnicas de Almacén

Codigo: 1228
Profesorado: Comercio y Marketing
Profesor Técnico de Formacién Profesional: Procesos Comerciales

ANEXO V A) Correspondencia de las unidades de competencia acreditadas de acuerdo con lo
establecido en el articulo 8 de la Ley Orgénica 5/2002, de 19 de junio, con los mddulos
profesionales para su convalidacion:

ANEXO V B) Correspondencia del médulo profesional con las unidades de competencia para su
acreditacion

UC1015_2: Gestionar y coordinar las operaciones de almacén

1.2 COMPETENCIA GENERAL DEL CICLO.

Competencia general del Ciclo de Actividades Comerciales:

La competencia general de este titulo consiste en desarrollar actividades de
distribuciéon y comercializacion de bienes y/o servicios, y en gestionar un pequefio
establecimiento comercial, aplicando las normas de calidad y seguridad establecidas y
respetando la legislacién vigente.



Competencias profesionales, personales y sociales:

Las competencias profesionales, personales y sociales de este titulo son las que se
relacionan a continuacion:

a) Realizar proyectos de viabilidad y de puesta en marcha y ejercicio por cuenta
propia de la actividad de un pequefio negocio de comercio al por menor, adquiriendo los
recursos necesarios y cumpliendo con las obligaciones legales y administrativas,
conforme a la normativa vigente.

b) Administrar y gestionar un pequefio establecimiento comercial, realizando las
actividades necesarias con eficacia y rentabilidad, y respetando la normativa vigente.

c) Realizar la venta de productos y/o servicios a través de los distintos canales de
comercializacion, utilizando las técnicas de venta adecuadas a la tipologia del cliente y a
los criterios establecidos por la empresa.

d) Organizar las operaciones del almacenaje de las mercancias en las
condiciones que garanticen su conservacion, mediante la optimizacion de medios
humanos, materiales y de espacio, de acuerdo con procedimientos establecidos.

e) Garantizar el aprovisionamiento del pequefio negocio, previendo las necesidades
de compra para mantener el nivel de servicio que requiere la atencion a la demanda de
los clientes o consumidores.

f) Realizar actividades de animacion del punto de venta en establecimientos
dedicados a la comercializacion de productos y/o servicios, aplicando técnicas de
merchandising, de acuerdo con los objetivos establecidos en el plan de comercializacion
de la empresa.

g) Realizar acciones de comercio electronico, manteniendo la pagina web de la
empresa Yy los sistemas sociales de comunicacion a través de Internet, para cumplir con
los objetivos de comercio electronico de la empresa definidos en el plan de marketing
digital.

h) Realizar la gestion comercial y administrativa del establecimiento comercial,
utilizando el hardware y software apropiado para automatizar las tareas y trabajos.

i) Ejecutar las acciones de marketing definidas por la organizacion comercial en el
plan de marketing, identificando las necesidades de productos y/o servicios de los
clientes, los factores que intervienen en la fijacion de precios, los canales de
distribucidn y las técnicas de comunicacion para cumplir con los objetivos fijados por la
direccion comercial.

j) Ejecutar los planes de atencidn al cliente, gestionando un sistema de informacion
para mantener el servicio de calidad que garantice el nivel de satisfaccion de los
clientes, consumidores 0 usuarios.

k) Realizar ventas especializadas de productos y/o servicios, adaptando el
argumentario de ventas a las caracteristicas peculiares de cada caso para cumplir con los
objetivos comerciales definidos por la direccién comercial.

I) Gestionar en inglés las relaciones con clientes, usuarios 0 consumidores,
realizando el seguimiento de las operaciones, para asegurar el nivel de servicio prestado.



m) Adaptarse a las nuevas situaciones laborales originadas por cambios tecnoldgicos
y organizativos en los procesos productivos, actualizando sus conocimientos, utilizando
los recursos existentes para el aprendizaje a lo largo de la vida y las tecnologias de la
informacion y la comunicacion.

n) Actuar con responsabilidad y autonomia en el &mbito de su competencia,
organizando y desarrollando el trabajo asignado, cooperando o trabajando en equipo con
otros profesionales en el entorno de trabajo.

fi) Resolver de forma responsable las incidencias relativas a su actividad,
identificando las causas que las provocan, dentro del &mbito de su competencia y
autonomia.

0) Comunicarse eficazmente, respetando la autonomia y competencia de las distintas
personas que intervienen en el ambito de su trabajo.

p) Aplicar los protocolos y las medidas preventivas de riesgos laborales y proteccion
ambiental durante el proceso productivo, para evitar dafios en las personas y en el
entorno laboral y ambiental.

q) Aplicar procedimientos de calidad, de accesibilidad universal y de “disefio para
todos” en las actividades profesionales incluidas en los procesos de produccion o
prestacion de servicios.

r) Realizar la gestion bésica para la creacion y funcionamiento de una pequefia
empresa y tener iniciativa en su actividad profesional.

s) Ejercer sus derechos y cumplir con las obligaciones derivadas de su actividad
profesional, de acuerdo con lo establecido en la legislacion vigente, participando
activamente en la vida econdémica, social y cultural.

La formacién del modulo contribuye a alcanzar las competencias d),
m), n), i), 0), p) y q) del titulo.

1.3. CONTRIBUCION DEL CICLO AL DESARROLLO DEL PROYECTO
EDUCATIVO DEL CENTRO Y DE LA PGA.

A través de los distintos modulos que se imparten en el ciclo, en coordinacion con las
redes de innovacion y emprendimiento, se contribuira al alcance de los ejes de
actuacion y objetivos estratégicos fijados por la Consejeria de Educacion, Formacion
Profesional, Actividad Fisica y Deportes, para el curso 2023/2024 y explicitados en la
Programacion General Anual (PGA) de nuestro centro educativo.

OE 1- Aumentar la calidad, la equidad, la inclusion y el éxito escolar.

OE 2- Impulsar la competencia en comunicacion linguistica y bilinglismo.

OE 3- Incentivar el estudio de las areas STEM (Ciencia, Tecnologia, Ingenieria, Arte y
Matematicas).



OE 4- Potenciar la cultura de la evaluacion y la autonomia de los centros educativos.
OE 5- Favorecer la mejora del bienestar fisico y emocional del alumnado.
OE 6- Promover la actividad fisica, el deporte y una alimentacion saludable.
OE 8- Reforzar el conocimiento social y profesional del profesorado.

OE 9-Mejorar el reconocimiento de la funcion directiva.

OE10-Hacer realidad la transformacion digital de la Administracion.
OE11-Simplificar la gestion administrativa en los centros educativos.
OE12-Renovar y ampliar las infraestructuras educativas.

OE13-Conocer y valorar el patrimonio histdrico, natural, social y culturas.
OE14-Impulsar la dimensidn europea e internacional de la educacion.
OE15-Fomentar la participacion de las familias en los centros educativos.

En el departamento se resaltan los siguientes ejes:

ENTORNOS EDUCATIVOS  SOSTENIBLES.  CALIDAD, EQUIDAD,
INCLUSION Y EXITO ESCOLAR, FAVORECIENDO EL BIENESTAR FISICO
Y EMOCIONAL DEL ALUMNADO.

Mediante el desarrollo de las competencias y los aprendizajes, se educard haciendo
participe al alumnado en la contribucién a los Objetivos de Desarrollo Sostenible:

- Desarrollar estilos de vida respetuosos con el medio ambiente, los derechos humanos,
la igualdad de género, la promocién de una cultura de paz y no violencia, la ciudadania
mundial y la valoracion de la diversidad cultural.

-Favorecer la participacion equilibrada de mujeres y hombres en los trabajos grupales,
alternando los cargos. Se trabajard de manera trasversal el principio de igualdad de
mujeres y hombres, planteando la no discriminacion entre alumnas y alumnos y la
necesidad de impulsar una formacién proactiva hacia la igualdad de unas y otros,
posibilitando el avance hacia una igualdad laboral real de mujeres y hombres en su
proceso formativo, su profesion y su entorno laboral.

-Potenciar normas y actitudes para combatir la contaminacién ambiental.
-Concienciar hacia el consumo responsable.

-Seleccionar los diferentes residuos y aplicar técnicas de aprovechamiento de recursos
escasos: técnica de 3R (reducir, reciclar y reutilizar) en el papel, tinta, energia, agua, etc.

-Con la implantacién de un enfoque metodoldgico desarrollado en el marco del DUA
(Disefio Universal del Aprendizaje) se buscara que el aprendizaje sea accesible y
efectivo para todo el alumnado, independientemente de sus habilidades, preferencias de
aprendizaje o intereses, con el objetivo de atender a todo el alumnado.

IMPULSAR LA DIMENSION EUROPEA INTERNACIONAL DE LA
EDUCACION.

Mediante la promocion entre el alumnado de grado superior, para realizar la FCT en
otros paises europeos, a través del programa Erasmus + KAL31, se desarrollaran
estrategias que mejoren la internacionalizacién del sistema educativo canario.



EDUCACION SUPERIOR Y ENSENANZAS PROFESIONALES Y DE
PERSONAS ADULTAS. TRANSFORMACION DIGITAL. FORMACION DEL
PERSONAL DOCENTE.

En los tiempos actuales la digitalizacion es necesaria para cualquier organizacién, por
lo que las inversiones y las propuestas de formacion del profesorado, estan orientadas a
la modernizacion de nuestros recursos y a la adquisicion de competencias digitales
basicas y avanzadas, en el sector de la administracion de empresas.

El profesorado del departamento realizard& al menos 10 horas de formacion en
digitalizacion, organizada a traves de la familia profesional, DGFP, PFC, CEPs u otros
organismos competentes. Desde el inicio del curso se estd trabajando con clases
virtuales, videoconferencias, redes sociales, buscadores de internet o buscadores web,
aplicaciones informéaticas de gestion de empresas, de tratamiento de imagenes, de
disefio en 2D y 3D, otras herramientas de disefio gratuitas, y herramientas novedosas, 1o
que contribuye a fortalecer y modernizar las ensefianzas profesionales adaptandolas a
las necesidades del sistema productivo. EI Centro cuenta con una Base de Datos del
alumnado titulado de las diferentes familias profesionales que se imparten en el Centro
(Bolsa de Trabajo), a disposicion de todas las empresas que requieran de sus Servicios.

Con el fin de impulsar la educacién superior y ensefianzas profesionales y de personas
adultas, promoviendo el aprendizaje a lo largo de la vida y con ello la mejora del
crecimiento personal, social y econdmico, con anterioridad al periodo de solicitud de
plazas para el siguiente curso, a través de nuestras redes sociales, se promocionan
nuestras ensefianzas, transmitiendo toda la informacién de interés al respecto.

CONOCER Y VALORAR EL PATRIMONIO HISTORICO, NATURAL, SOCIAL
Y CULTURAL.

Al alumnado se les acerca a diversas entidades del entorno, realizando visitas a
empresas industriales de Canarias como Tirma, S.A., Kalise, S.A., e Hiperdino, buque
insignia de DinoSol Supermercados, cadena lider en el sector de la alimentacién en el
Archipiélago y la Unica regional 100% asi como, a su centro logistico de Telde, vy, a
otras empresas canarias.

Se realizan visitas a distintos Centros Comerciales de la ciudad de Las Palmas de Gran
Canaria, concretamente, al Centro Comercial Las Arenas y Centro Comercial Los
Alisios, asi como, al entorno comercial mas cercano al centro educativo, dada su
trascendencia, ya que el alumnado, de nuestro centro educativo, realiza la Formacion en
Centros de Trabajo en empresas situadas en dichos centros comerciales y en el entorno
del centro educativo. Asimismo, se realizaran visitas a otras zonas comerciales, ferias,
muestras, exposiciones, charlas que organicen las empresas u otros organismos que sean
de interés para la formacion del alumnado.

Igualmente se organizaran visitas al Grupo Cencosu, S.L. (Spar Gran Canaria) y al
centro logistico de Mercadona.

Dada la importancia que el PUERTO DE LA LUZ ha tenido en el crecimiento de
nuestra economia y su trascendencia para el tejido productivo y social de nuestro
territorio, asi como la realizacion préxima, para algunos de nuestros alumnos y alumnas,



de su Formacion en Centros de Trabajo en alguna de las empresas del Puerto de Las
Palmas, se realiza una visita familiarizandolos con las zonas y vocabulario empleado en
el sector portuario.

Asimismo, se realizaran visitas al centro de emprendedores situado en El Sebadal, a una
entidad financiera y/o compafiia aseguradora.

También acercamos a las empresas al Centro educativo; nuestros alumnos y alumnas
reciben a emprendedores-as de origen canario, que les trasladan sus experiencias y les
transmiten las actitudes y aptitudes necesarias para iniciar un nuevo proyecto
empresarial a través de ideas y oportunidades. Ademas, reciben formacién impartida por
la Cdmara de Comercio de Gran Canaria, en fomento del espiritu empresarial, el empleo
y la mejora del capital humano en nuestras islas.

A través de una ruta a pie, nuestro alumnado localizara a las Administraciones Publicas
Canarias, con las que se relacionan las empresas: Ayuntamiento, Oficina de Informacién
al Consumidor (OMIC), sede del Gobierno de Canarias, Seguridad Social, Hacienda
Estatal y Hacienda Autondmica, Camara de Comercio y Cabildo Insular de Gran
Canaria.

1.4 SEGUIMIENTO, REVISION Y AJUSTE DE LAS PROGRAMACIONES.

El seguimiento de las programaciones tiene caracter trimestral, quedando reflejado el
mismo en una carpeta de la zona compartida que pone a disposicion Jefatura de
Estudios, donde cada profesor reflejara el informe correspondiente a su modulo, es
decir, los contenidos impartidos durante el trimestre, dificultades encontradas,
adaptaciones de aula, adaptaciones curriculares, resultados académicos y propuestas de
mejora.

Una vez iniciadas las clases ordinarias, esta programaciéon quedara sujeta a posibles
cambios en su disefio y desarrollo, a partir de las valoraciones realizadas por el
alumnado, departamento y equipo educativo, que aconsejen posibles modificaciones. De
dichas modificaciones se informara de manera adecuada al alumnado, el cual no podra
resultar, en ningun caso, perjudicado.

1.5 ACTUACIONES PREVISTAS SEGUN LO CONTEMPLADO EN LA
MEMORIA CURSO ANTERIOR

Nada que resefiar al respecto.

2. PROGRAMACION DEL MODULO.

2.0. ESCENARIOS A TENER EN CUENTA PARA EL PRESENTE CURSO
ESCOLAR.

La presente programacién se desarrolla en un escenario presencial, salvo que por causas
excepcionales (sanitarias, fendmenos meteorologicos adversos, desarrollo de pruebas de
EBAU, pruebas de oposiciones, etc.) resulte necesaria la implantacion por el tiempo que



se establezca, de formas no presenciales de imparticion de las ensefianzas, durante la
cual la actividad serd desarrollada a través de las plataformas digitales Google
Classroom, Google Meet y Pincel Ekade.

2.1 OBJETIVOS GENERALES DEL CICLO VINCULADOS AL MODULO

Los objetivos generales de este ciclo formativo son los siguientes:

Recabar las iniciativas emprendedoras y buscar las oportunidades de creacion de
pequefios negocios comerciales al por menor, valorando el impacto sobre el entorno de
actuacion e incorporando valores éticos para realizar proyectos de viabilidad de
implantacidn por cuenta propia de negocios comerciales al por menor.

Delimitar las caracteristicas y cuantia de los recursos econdémicos necesarios,
atendiendo a las caracteristicas de la tienda y de los productos ofertados para la puesta
en marcha de un pequefio negocio al por menor.

c) Analizar operaciones de compraventa y de cobro y pago, utilizando medios
convencionales o electrénicos para administrar y gestionar un pequefio establecimiento
comercial.

d) Comparar y evaluar pedidos de clientes a través de los diferentes canales de
comercializacién, atendiendo y satisfaciendo sus necesidades de productos y/o
servicios, para realizar la venta de productos y/o servicios.

e) Identificar los procesos de seguimiento y post venta, atendiendo y resolviendo, las
reclamaciones presentadas por los clientes, para realizar la venta de productos y/o
servicios.

f) Reconocer las tareas de recepcion, ubicacion y expedicion de mercancias en el
almaceén, asignando medios materiales y humanos, controlando los stocks de
mercancias y aplicando la normativa vigente en materia de seguridad e higiene,
para organizar las operaciones del almacenaje de las mercancias.

g) Acopiar y procesar datos de previsiones de demanda y compras a proveedores,
utilizando tecnologias de la informacién y comunicacién para garantizar el
aprovisionamiento del pequefio negocio.

h) Identificar y elegir los mejores proveedores y/o suministradores, negociando las
ofertas y condiciones de suministro para realizar las compras necesarias que mantengan
el nivel de servicio establecido en funcion de la demanda de los clientes o
consumidores.

i) Crear imagen de tienda, combinando los elementos exteriores e interiores del
establecimiento comercial con criterios comerciales, para realizar actividades de
animacion del punto de venta en establecimientos dedicados a la comercializacion de
productos y/o servicios.

j) Analizar las politicas de venta y fidelizacion de clientes, organizando la
exposicion y promocién del surtido, para realizar actividades de animacion del punto de
venta en establecimientos dedicados a la comercializacion de productos y/o servicios.



k) Seleccionar datos e introducirlos en la pagina web de la empresa, realizando su
mantenimiento y buscando un buen posicionamiento, la facilidad de uso y la maxima
persuasion para realizar acciones de comercio electrénico.

I) Fomentar las interrelaciones con otros usuarios de la red, utilizando estrategias de
marketing digital en las redes sociales, para realizar acciones de comercio electronico.

m) Reconocer las caracteristicas de los programas informaticos utilizados
habitualmente en el sector comercial, confeccionando documentos y materiales
informaticos para realizar la gestion comercial y administrativa del establecimiento
comercial.

n) ldentificar el mercado y el entorno de la empresa comercial, obteniendo y
organizando la informacion de los agentes que intervienen en el proceso comercial y
aplicando politicas de marketing apropiadas para ejecutar las acciones de marketing
definidas por la organizacion comercial en el plan de marketing.

fi) Seleccionar acciones de informacion al cliente, asesorandolo con diligencia y
cortesia y gestionando en su caso las quejas y reclamaciones presentadas, para ejecutar
los planes de atencidn al cliente.

0) Determinar las caracteristicas diferenciadoras de cada subsector comercial,
ofertando los productos y/o servicios mediante técnicas de marketing apropiadas para
realizar ventas especializadas de productos y/o servicios.) ldentificar expresiones y
reglas de comunicacion en inglés, tanto de palabra como por escrito, para gestionar en
inglés las relaciones con clientes, usuarios o consumidores.

g) Analizar y utilizar los recursos existentes para el aprendizaje a lo largo de la
vida y las tecnologias de la informaciéon y la comunicacién para aprender y
actualizar sus conocimientos, reconociendo las posibilidades de mejora profesional
y personal, para adaptarse a diferentes situaciones profesionales y laborales.

r) Desarrollar trabajos en equipo y valorar su organizacion, participando con
tolerancia y respeto, y tomar decisiones colectivas o individuales para actuar con
responsabilidad y autonomia.

s) Adoptar y valorar soluciones creativas ante problemas y contingencias que se
presentan en el desarrollo de los procesos de trabajo, para resolver de forma
responsable las incidencias de su actividad.

t) Aplicar técnicas de comunicacién, adaptandose a los contenidos que se van a
transmitir, a su finalidad y a las caracteristicas de los receptores, para asegurar la
eficacia del proceso.

u) Analizar los riesgos ambientales y laborales asociados a la actividad profesional,
relacionandolos con las causas que los producen, a fin de fundamentar las medidas
preventivas que se van adoptar, y aplicar los protocolos correspondientes para evitar
dafios en uno mismo, en las demas personas, en el entorno y en el medio ambiente.

v) Analizar y aplicar las técnicas necesarias para dar respuesta a la accesibilidad
universal y al “disefio para todos”.



w) Aplicar y analizar las técnicas necesarias para mejorar los procedimientos
de calidad del trabajo en el proceso de aprendizaje y del sector productivo de

referencia.

x) Utilizar procedimientos relacionados con la cultura emprendedora,
empresarial y de iniciativa profesional, para realizar la gestion basica de una
pequefia empresa 0 emprender un trabajo.

y) Reconocer sus derechos y deberes como agente activo en la sociedad, teniendo en
cuenta el marco legal que regula las condiciones sociales y laborales para participar

como ciudadano democratico.

2.2 COMPETENCIAS PROFESIONALES, PERSONALES Y SOCIALES

VINCULADAS AL MODULO

La formacion del modulo contribuye a alcanzar los objetivos
generales f), ), r), s), t) v) y w) del ciclo formativo.

2.3 RESULTADOS DEL APRENDIZAJE, CRITERIOS DE EVALUACION Y

CONTENIDOS.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE Y CRITERIOS DE EVALUACION.

RESULTADOS DE APRENDIZAIJE

CRITERIOS DE EVALUACION

1. Planifica las tareas diarias
necesarias para realizar las
operaciones y flujos de
mercancias

del almacén, optimizando los
recursos disponibles.

Se ha organizado la informacion de las
operaciones y flujos previstos en el almacén
durante un determinado periodo de tiempo.

Se han asignado las tareas diarias del almacén al
personal, de acuerdo con los tiempos asignados a
cada actividad.

Se han transmitido correctamente las 6rdenes y/o
instrucciones de trabajo al personal
correspondiente.

Se han registrado las entradas y salidas de
mercancias previstas del almacén en el sistema
de gestién de stocks.

Se ha realizado el control diario del stock del
almacén, garantizando las necesidades de
clientas y clientes, internos o externos.




RESULTADOS DE APRENDIZAIJE

CRITERIOS DE EVALUACION

Se han utilizado medios de comunicacion y
transmision  electronicos  (EDI) para la
coordinacién y seguimiento de mercancias en el
almaceén.

RESULTADOS DE APRENDIZAIJE

CRITERIOS DE EVALUACION

2. Aplica técnicas de recepcion y
disposicién de mercancias en el
almaceén, controlando los
tiempos de manipulacion y las
condiciones de almacenamiento
en funcion de las

caracteristicas de la mercancia.

Se ha organizado la descarga de las mercancias de los
vehiculos, asigndndole el muelle correspondiente del
almacen.

Se ha verificado la correspondencia entre la mercancia
descargada y la documentacién que la acompana.

Se han investigado las causas por las cuales se ha
devuelto mercancia al almacén.

Se han identificado las instrucciones de descarga y
manipulacion que contienen las fichas de cada
mercancia, de forma que se asegure su integridad y
trazabilidad.

Se han calculado los tiempos de manipulacion de las
mercancias, optimizando las  operaciones, vy
cumpliendo con la normativa de seguridad vy
prevencion de riesgos laborales.

Se ha organizado la desconsolidacién de la carga y el
desembale de las mercancias.

Se ha asignado la ubicacion adecuada a la mercancia
recepcionada, teniendo en cuenta sus caracteristicas de
caducidad y rotacion, entre otras.

RESULTADOS DE APRENDIZAIJE

CRITERIOS DE EVALUACION

3. Determina las condiciones de
preparacion de pedidos y la
expedicion de las mercancias del
almacén, optimizando tiempos y
recursos de acuerdo con la
normativa vigente en materia de

Se han transmitido las instrucciones de preparacion de
pedidos por el sistema de gestion implantado.

Se ha optimizado la colocacién de mercancias en las
unidades de carga, minimizando huecos y asegurando
la estiba de las mismas.




RESULTADOS DE APRENDIZAIJE

CRITERIOS DE EVALUACION

manipulacion y transporte.

Se ha determinado el método de preparacion de
pedidos y/o embalaje mas adecuado a las
caracteristicas de la mercancia y del almacén.

Se ha disefiado el sistema de abastecimiento de
mercancias a la zona de preparacion de pedidos,
optimizando las operaciones necesarias.

Se ha realizado la sefializacion, rotulacion, codificacion
y etiquetado, entre otras tareas, de las mercancias que
van a ser expedidas.

Se ha confeccionado la documentacion que acompafia a
la mercancia expedida.

Se han considerado las condiciones del seguro mas
favorables para la empresa, en el transporte de la
mercancia expedida.

Se ha elegido el medio transporte mas adecuado para la
mercancia expedida.




RESULTADOS DE APRENDIZAIJE

CRITERIOS DE EVALUACION

4. Aplica técnicas de gestion de
stocks de mercancias en el
almaceén, analizando parametros
de control y realizando
inventarios.

Se han calculado los pardmetros de gestién y control de
inventarios utilizados habitualmente en el almaceén.

Se han establecido criterios de cuantificacion de las
variables que detecten las desviaciones y roturas de
stock.

Se han establecido sistemas de control de inventarios
realizados por medios convencionales o informaticos.

Se han establecido normas o protocolos de
funcionamiento de almacén que regularicen las
diferencias encontradas, en su caso, en la realizacién de
inventarios.

Se han identificado las causas por las que pueden
existir descuadres entre el stock fisico y el contable.

Se han propuesto medidas que corrijan los descuadres
de almacén, transmitiendo las incidencias de acuerdo
con las especificaciones establecidas

RESULTADOS DE APRENDIZAIJE

CRITERIOS DE EVALUACION

5. Programa las actividades
diarias del personal del almacén,
garantizando el desarrollo
efectivo y eficaz de las
actividades del almacén.

Se ha determinado el nimero de trabajadores asignado
a cada operacion de almacén en funcion de las 6rdenes
y especificaciones recibidas.

Se han asignado trabajadores a cada tarea del almacén,
respetando la normativa laboral, y de seguridad y
prevencion de riesgos laborales.

Se han establecido sistemas de comunicacién de las
instrucciones de las érdenes y actividades diarias que
tiene que realizar el personal del almacén.

Se han establecido métodos de control de desarrollo de
Ordenes y actividades del personal de almacen, de
acuerdo con los sistemas de calidad implantados por la
organizacion.

Se han establecido cronogramas para realizar las




RESULTADOS DE APRENDIZAIJE

CRITERIOS DE EVALUACION

operaciones habituales del almacén que mejoren la
productividad.

Se han caracterizado las necesidades de informacion y
formacion del personal del almacén.

Se han incorporado técnicas de comunicacion que
promuevan en el personal de almacén su integracion y
trabajo en equipo.

RESULTADOS DE APRENDIZAIJE

CRITERIOS DE EVALUACION

6. Maneja aplicaciones
informaticas de gestion y
organizacion de almacenes que
mejoren el

sistema de calidad.

Se han determinado las principales tareas del almacén
que pueden ser gestionadas de forma eficiente
mediante aplicaciones informaticas.

Se han determinado cuales son las aplicaciones
informaticas existentes en el mercado que pueden
gestionar las tareas del almacén.

Se han utilizado aplicaciones informaticas adecuadas
para realizar la gestion comercial del almacén.

Se han utilizado simuladores adecuados para la
optimizacion de cargas, paletizacion, embalajes y
medios de transporte.

Se han determinado soluciones logisticas para la
automatizacion y la eficiencia de las tareas del
almacen.

Se han utilizado aplicaciones informaticas para la
mejora continua del sistema de calidad de la empresa.

RESULTADOS DE APRENDIZAIJE

CRITERIOS DE EVALUACION

7. Aplica la normativa de
seguridad e higiene en las
operaciones de almacén
mediante

procedimientos de prevision de
accidentes laborales.

Se han determinado las incidencias y accidentes mas
comunes en el trabajo diario dentro de un almacén.

Se ha determinado la normativa aplicable en materia de
seguridad, higiene y prevencion de riesgos laborales en
las actividades propias del almacenamiento de
mercancias.

Se han caracterizado las medidas que hay que adoptar
en caso de accidente producido en la manipulacion de




RESULTADOS DE APRENDIZAIJE

CRITERIOS DE EVALUACION

la mercancia dentro del almacén.

Se ha establecido el procedimiento que se debe seguir
en el caso de accidentes en el almacen.

Se han descrito las cargas fisicas y mentales que se
producen en las actividades del almaceén.

Se han descrito las medidas de seguridad que hay que
adoptar y los medios de proteccidn necesarios en caso
de incendios menores en el almacén.




UNIDADES DE TRABAJO: SECUENCIAY TEMPORALIZACION

TECNICAS DE ALMACEN 1228 S o TAC 128

UNIDADES DIDACTICAS RA1 RA2 RA3 RA4 RAS5 RA6 RA7 HORAS
La logistica comercial y el almacenaje. X 10
El almacén. X 12
Equipos de manipulacion y sistemas de almacenamiento. X 12
Recepcidn y ubicacién de mercancias. X X X X X 14
Gestion de stock. X X X 14
Valoracién de existencias e inventarios. X X X 14
Envases y embalajes X 12
La expedicidn y el transporte de mercancia X X X X 14
Informatica de gestion y gestion de personal X X X X X X 16
Seguridad e higiene en el almacén X X X 10

Resultados de aprendizaje
RAO1 Planifica las tareas diarias necesarias para realizar las operaciones y flujos de mercancias del almacén, optimizando los recursos disponibles.
RAO2 ApliFa técnicas de recepgién y disposicién de mercancias en el almacén, controlando los tiempos de manipulacion y las condiciones de almacenamiento en
funcién de las caracteristicas de la mercancia.
RAO3 Deterrn.ina lgs condiciones (?le prepara.cién qe pedidos y la expedicién de las mercancias del almacén, optimizando tiempos y recursos de acuerdo con la
normativa vigente en materia de manipulacién y transporte.

RA04 Aplica técnicas de gestion de stocks de mercancias en el almacén, analizando pardmetros de control y realizando inventarios.
RAO05 Programa las actividades diarias del personal del almacén, garantizando el desarrollo efectivo y eficaz de las actividades del almacén.
RAO06 Maneja aplicaciones informaticas de gestiéon y organizacién de almacenes que mejoren el sistema de calidad.
RAOQ7 Aplica la normativa de seguridad e higiene en las operaciones de almacén mediante procedimientos de prevision de accidentes laborales.




CONTENIDOS Y TEMPORALIZACION

CRONOGRAMA SEMANAL DEL MODULO TECNICAS DEL ALMACEN

Previsto
Real

Mes

SET.

OCT.

NOV.

DIC.

ENE

FEB.

MAR.

ABR.

MAYO

JUNIO

JUL.

Semana

1‘2’3‘4‘5

1|z‘3‘4‘5

1‘2‘3‘4‘5

1‘2‘3‘4‘5

1‘2‘3'4‘5

1‘z|3|4‘5

1‘2‘3‘4‘5

1‘2‘3‘4‘5

1‘2‘3‘4‘5

1‘2‘3‘4|5

1‘2‘3|4‘5

UT.1

La logistica comercial y el

almacenaje.
El almacén.
uT.2
Equipos de manipulacion y
ut3 | . .
sistemas de almacenamiento.
UTa Recepcidn y ubicacién de
“" | mercancias.
UTS5 | Gestidn de stock.
e Valoracidn de existencias e .
" | inventarios. -
UT.7 | Envases y embalajes
U La expedicidn y el transporte de
% | mercancia
e Informatica de gestion y gestion de
~7 | personal
UT.10 | Seguridad e higiene en el almacén




2.4. METODOLOGIA.

En los estudios de formacion profesional, se agrupan en una misma aula, personas de muy
diferentes edades y caracteristicas, que acceden por distintas vias y, por lo tanto, con distintas
competencias, motivaciones y situaciones personales, familiares y profesionales.

Esta diversidad hace necesario la implantacion de un enfoque metodolégico basado en hacer que el
aprendizaje sea accesible y efectivo para todos los estudiantes, independientemente de sus
habilidades, preferencias de aprendizaje o intereses.

Este enfoque se desarrollard en el marco del DUA (Disefio Universal del Aprendizaje) que nos
lleva a entender las diferencias individuales de aprendizaje y nos reta a replantear el disefio del
curriculo proporcionando la flexibilidad necesaria al servicio de las necesidades de aprendizaje de
todos los alumnos, utilizando diferentes estrategias para motivar al alumnado, fomentando la
participacion, el trabajo colaborativo y el compromiso de todos los estudiantes.

El modelo contribuye a lograr el Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS4) de la Agenda 2030:
“Garantizar una educacion inclusiva y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje para
todos”.

Algunas estrategias para aplicar el DUA en el aula:

.- Proporcionar multiples formas de implicacion: proporcionando opciones que permitan captar
el interés, mantener el esfuerzo y la persistencia y para la autorregulacion logrando que el alumnado
desarrolle la capacidad interna para reconocer las emociones, controlar los estados de animo y las
reacciones antes diferentes situaciones, como personas y en los procesos de aprendizaje.

.- Proporcionar multiples formas de presentacion: videos, imagenes, graficos, lecturas, debates,
discusiones en grupo, etc.

.- Proporcionar maltiples formas de accion y expresion: escritura, dibujo, habla, presentacion
oral, teatro, musica, etc.

2.4.1. METODOLOGIA DEL MODULO:

La metodologia didactica del modulo, en coherencia con la naturaleza del mismo, esta
orientada a promover en el alumnado:

Su participacion activa en los procesos de ensefianza, aprendizaje y evaluacion, de forma que
mediante las actividades propuestas desarrolle su capacidad de autonomia y responsabilidad
personales.

La adquisicion de una vision global y coordinada de los procesos de creacion de servicios a los
que esta vinculada la competencia profesional del titulo, por medio de la necesaria integracion de
contenidos cientificos, tecnoldgicos y organizativos.

El desarrollo de la capacidad para aprender por si mismos, de modo que adquieran una identidad y
madurez profesionales motivadoras de futuros aprendizajes y adaptaciones al cambio de las
cualificaciones.



El desarrollo de la capacidad para trabajar en equipo, por medio de actividades de aprendizaje
realizadas en grupo, de forma que cuando en el &mbito profesional se integren en equipos de trabajo
puedan mantener relaciones fluidas con sus miembros, colaborando en la consecucion de los
objetivos asignados al grupo, respetando el trabajo de los demas, participando activamente en la
organizacion y desarrollo de tareas colectivas, cooperando en la superacion de las dificultades que
se presenten con una actitud tolerante hacia las ideas de los compafieros, y respetando las normas y
métodos establecidos.

Para el logro de los objetivos previstos se propondran actividades y tareas que induzcan a la
investigacion, a la busqueda y manejo de la informacién mediante el uso de las TIC y otro material
de referencia, a la toma de decisiones, a obtener conclusiones/resultados, asi como a su posterior
valoracién critica, a fin de que se desarrolle la capacidad de comprension e interpretacion de la
informacion utilizada.

Asi pues, la orientacion metodoldgica de la programacion del mddulo profesional se basa en:

1. Las ideas previas del alumnado para, a partir de ellas aplicar los contenidos previstos para este
modulo.

2. Encontrar sentido a lo que se ha aprendido y se aprende, lo que supone el establecimiento
relaciones entre lo particular y lo general, los aprendizajes previos y los adquiridos en los otros
modulos, etc.

3. Los estudiantes deben hacerse responsables de su propio aprendizaje, para lo cual deben
aprender a tomar decisiones, a asumir riesgos, a analizar criticamente los resultados obtenidos y
proponer y poner en practica alternativas/soluciones adecuadas. 4. En este caso resulta fundamental
el hacerse conscientes de la importancia de cuidar el material de que se dispone, haciendo uso del
mismo de forma razonable, aspecto que se considera una actitud basica para superar el modulo.

El docente actia como el dinamizador del grupo clase y del proceso de ensefianza, aprendizaje y
evaluacion.

Si bien el proceso de trabajo esta centrado en el saber hacer, en algin momento del curso se podrén

realizar controles no programados para verificar el grado de dominio de los procesos trabajados en
clase. Su funcidn sera la de obtener informacion respecto al logro de los objetivos previstos, siendo
que la calificacion obtenida sera una mas de las diversas que se recogen en cada
trimestre/evaluacion, participando de la calificacion final del periodo en la ponderacion que
convenientemente se le asigne.

2.4.2. AGRUPAMIENTOS

El desarrollo de la capacidad para trabajar en equipo, por medio de actividades de
aprendizaje realizadas en grupo, de forma que cuando en el &mbito profesional se integren en
equipos de trabajo puedan mantener relaciones fluidas con sus miembros, colaborando en la
consecucion de los objetivos asignados al grupo, respetando el trabajo de los demas, participando
activamente en la organizacion y desarrollo de tareas colectivas, cooperando en la superacién de las
dificultades que se presenten con una actitud tolerante hacia las ideas de los compafieros, y

respetando las normas y métodos establecidos.

2.4.3. ESPACIOS



Los espacios y equipamientos que deben reunir los centros de formacion profesional, para
permitir el desarrollo de las actividades de ensefianza, son los establecidos en el anexo IV de esta
orden y deberan cumplir lo establecido en el articulo 11 del Real Decreto 1573/2011, de 4 de
noviembre, asi como la normativa sobre igualdad de oportunidades, disefio para todos y

accesibilidad universal, prevencion de riesgos laborales y seguridad y salud en el puesto de trabajo.

Mobiliario de aula

Carfion de proyeccion (exposicion informatica).

Pizarra, pizarra electronica

Minimo de 20 ordenadores Pentium con una capacidad minima de 783 GB con conexion a internet
para el alumnado.

Ordenador Pentium con caracteristicas similares o superiores a los anteriores para el profesorado
integrado en la red y con conexidn a internet.

Programas informaticos libres.

Impresora toner en red.

Armario para guardar el material necesario.

Grabadoras de CD.

Taladradora.

Varias grapadoras

Archivadores

Rotuladores, folios...

CD/DVD grabables/regrabables/pendrive, para la entrega de trabajos.
Material bibliografico, revistas, etc.

Bibliografia

Técnicas de Almacén Editorial Paraninfo.
Articulos y videos de internet.

2.4.4, USO DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACION
(TIC'S).

Para el logro de los objetivos previstos se propondran actividades y tareas que induzcan a la
investigacion, a la busqueda y manejo de la informacion mediante el uso de las TIC y otro material
de referencia, a la toma de decisiones, a obtener conclusiones/resultados, asi como a su posterior
valoracion critica, a fin de que se desarrolle la capacidad de comprension e interpretacion de la
informacion utilizada.

Se fomentara la utilizacién de las TIC desde una perspectiva critica, valorando sus
potencialidades y reconociendo sus limitaciones en el &mbito comercial y personal.

Sin olvidarnos del desarrollo metodolégico clasico, cuando sea preciso, que supone la breve
exposicion de los objetivos y contenidos clave del tema, empleando medios audiovisuales y
partiendo de los saberes previos de los alumnos y las alumnas. Estos conocimientos previos,
obviamente, pueden dar lugar a la modificacion de la programacién para ajustarla a las necesidades
del grupo-clase y a su ritmo de aprendizaje de los contenidos previstos.



2.5. ESTRATEGIAS PARA DESARROLLAR LA EDUCACION EN VALORES Y LA
INTERDISCIPLINARIEDAD.

2.5.1. ESTRATEGIAS PARA LA EDUCACION EN VAL ORES.

Desde el punto de vista de la educacion en valores, el articulo 39.1 de la LOMLOE, establece que la
formacion profesional no solo comprende las acciones formativas que capacitan para el desempefio
de las diversas profesiones y el acceso al empleo, sino que también contribuyen a la participacién
activa en la vida social y cultural ademas de la econdmica. Por su parte, en su apartado segundo,
viene a disponer que la forma profesional, en el sistema educativo tiene por finalidad preparar a los
alumnos y las alumnas para la actividad en un campo profesional y facilitar su adaptacion a las
modificaciones laborales que pueden producirse a lo largo de su vida, asi como contribuir a su
desarrollo personal y al ejercicio de una ciudadania democratica. Por tanto, los profesionales de la
educacion, nos vemos obligados a tener que entrar de lleno en la educacién en valores dentro de la
Formacion Profesional. Asimismo, cabe destacar que los contenidos del modulo son idoneos para la
introduccion de temas transversales en el proceso de ensefianza aprendizaje. Al estar las materias
intimamente relacionadas con la vida cotidiana, al aplicarlas dentro del proceso de ensefianza,
estamos contribuyendo a la obtencidén de una formacion méas completa y acorde a las necesidades
sociales de los alumnos, teniendo como objeto que los mismos puedan integrarse en la sociedad de
una manera méas auténoma y solidaria.

El articulo 121 de la ley Orgéanica 3/2020, de 29 de diciembre, por la que se modifica la Ley
Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion recoge la transversalidad y dicta: EIl proyecto
educativo del centro recogera los valores, los fines y las prioridades de actuacién, incorporara la
concrecion de los curriculos establecidos por la Administracion educativa, que corresponde fijar y
aprobar al Claustro, e impulsara y desarrollara las principios, objetivos y metodologia propios de un
aprendizaje competencial orientado al ejercicio de una ciudadania activa. Asimismo, incluira un
tratamiento transversal de la educacion en valores, del desarrollo sostenible, de la igualdad entre
mujeres y hombres, de la igualdad de trato y no discriminacién y de la prevencion de la violencia
contra las nifias y las mujeres, del acoso y del ciberacoso escolar, asi como la cultura de paz y los
derechos humanos.

El proyecto educativo del centro recogera asimismo la estrategia digital del centro, de acuerdo con
lo establecido en el articulo 111 bis.5.»

2. Dicho proyecto estard enmarcado en unas lineas estratégicas y tendra en cuenta las
caracteristicas del entorno social, econdmico, natural y cultural del alumnado del centro, asi como
las relaciones con agentes educativos, sociales, econémicos y culturales del entorno. El proyecto
recogera, al menos, la forma de atencion a la diversidad del alumnado, medidas relativas a la accion
tutorial, los planes de convivencia y de lectura y debera respetar los principios de no discriminacién
y de inclusion educativa como valores fundamentales, asi como los principios y objetivos recogidos
en esta Ley y en la Ley Organica 8/1985, de 3 de julio, Reguladora del Derecho a la Educacion,
especificando medidas académicas que se adoptaran para favorecer y formar en la igualdad
particularmente de mujeres y hombres.»

Dado que los temas transversales que se tratan tienen un fuerte componente actitudinal, los
profesores debemos aprovechar el rol que desempefiamos para promover la reflexion sobre los
valores y creencias que atafien a nuestra sociedad, siendo un objetivo fundamental que los alumnos
por un lado se sientan libres de tomar decisiones y, por otro, ser capaces de respetar otros puntos de
vista diferentes a los propios. Los contenidos transversales se incluiran en el desarrollo diario de las



clases, integrando la igualdad de género como un objetivo primordial, favoreciendo una practica
real y efectiva de la igualdad. Ademas, favoreceremos el fortalecimiento del respeto de los derechos
humanos y libertades fundamentales. Valorando el papel de las Administraciones Publicas como
garantes de los derechos vy libertades de los ciudadanos, y la importancia del cumplimiento de las
normas en materia fiscal y de Seguridad Social como elementos basicos de un Estado solidario. Y
por Gltimo también trataremos cuestiones sobre el medio ambiente potenciando el uso de materiales
reciclados y, teniendo en cuenta la prevencion de riesgos laborales, concienciandose al alumnado, a
través de las actividades que se realicen, de la importancia de adquirir habitos saludables en el
entorno laboral para eliminar o reducir los riesgos laborales y de incorporarlos al resto de las facetas
de la vida del trabajador/a.

La Programacion General Anual recoge la transversalidad para tratar la educacion en valores:

A este respecto, todas las Programaciones Didacticas deben recoger esta transversalidad de manera
obligatoria. Y mas concretamente:

e Sin perjuicio de su tratamiento especifico en algunas de las asignaturas de cada etapa, la
comprension lectora, la expresion oral y escrita, la comunicacion audiovisual, las Tecnologias de la
Informacién y la Comunicacion, el emprendimiento y la educacion civica y constitucional se
trabajaran en todas las asignaturas.

e Se fomentard la calidad, equidad e inclusion educativa de las personas con discapacidad, la
igualdad de oportunidades y no discriminacion por razén de discapacidad, medidas de
flexibilizacion y alternativas metodoldgicas, adaptaciones curriculares, accesibilidad universal,
disefio para todos, atencién a la diversidad y todas aquellas medidas que sean necesarias para
conseguir que el alumnado con discapacidad pueda acceder a una educacion educativa de calidad en
igualdad de oportunidades.

e Se fomentara la igualdad efectiva entre hombres y mujeres y la prevencion de la violencia de
género, y de los valores inherentes al principio de igualdad de trato y no discriminacion por
cualquier condicidn o circunstancia personal o social.

e Se fomentara el aprendizaje de la prevencion y resolucién pacifica de conflictos en todos los
ambitos de la vida personal, familiar y social, asi como de los valores que sustentan la libertad, la
justicia, la igualdad, el pluralismo politico, la paz, la democracia, el respeto a los derechos humanos
y el rechazo a la violencia terrorista, la pluralidad, el respeto al Estado de derecho, el respeto y
consideracién a las victimas del terrorismo y la prevencion del terrorismo y de cualquier tipo de
violencia.

e Se incorporaran elementos curriculares orientados al desarrollo y afianzamiento del espiritu
emprendedor y se fomentaran las medidas para que el alumnado participe en actividades que le
permita afianzar el espiritu emprendedor y la iniciativa empresarial a partir de aptitudes como la
creatividad, la autonomia, la iniciativa, el trabajo en equipo, la confianza en uno mismo y el sentido
critico.

e Se adoptaran medidas para que la actividad fisica y la dieta equilibrada formen parte de la practica
diaria de los alumnos y alumnas, en los términos y condiciones que, siguiendo las recomendaciones
de los organismos competentes, garanticen un desarrollo adecuado para favorecer una vida activa,
saludable y autbnoma.



e En el ambito de la educacion y la seguridad vial, se incorporaran elementos curriculares y se
promoveran acciones para la mejora de la convivencia y la prevencion de los accidentes de tréafico,
con el fin de que el alumnado conozca sus derechos y deberes como usuario de las vias, en calidad
de peaton, viajero y conductor de bicicletas, respete las normas y sefales, y se favorezca la
convivencia, la tolerancia, la prudencia, el autocontrol, el didlogo y la empatia con actuaciones
adecuadas tendentes a evitar los accidentes de trafico y sus secuelas. En nuestro centro lo anterior se
materializa ya entre otros muchos aspectos mediante: el Proyecto IGUALATE (Consejeria de
Educacion), HABITOS DE CONSUMO SALUDABLES ANEXO 16 (Ayuntamiento de LPGC),
PROYECTO HOMBRE (4° ESO y FPB dentro de la accion tutorial), PROYECTO ENLAZA
(Ciclos Formativos).

CRITERIOS COMUNES PARA FOMENTAR LA IGUALDAD EFECTIVA (PGA)

1. Revisar la presencia de referentes diversos en nuestras propuestas curriculares: nimero
equilibrado de mujeres y hombres a los que se alude, no ocultar las preferencias sexuales diversas
explicitas o las identidades sexuales de esos referentes si se han significado por ello, modelos
diversos de familias en los ejemplos o materiales que se utilicen, evidenciar la ocultacion social e
historica de la diversidad.

2. Revisar el uso de un lenguaje inclusivo: no sobreentender que el masculino recoge la idea de lo
genérico, utilizar el sujeto persona ayuda a ello; hacer uso de los epicenos (Se Ilama epiceno a un
sustantivo animado que designa por igual a individuos de ambos sexos, e independientemente del
género gramatical del sustantivo); desterrar comentarios sexistas jocosos 0 no; no hacer del lenguaje
inclusivo un mal sobrevenido.

3. Incluir las aportaciones de mujeres particulares a la historia del pensamiento o las conquistas del
movimiento feminista al concepto de derechos universales; actividades, textos, explicaciones que
giren en torno a estas aportaciones; ayudar a entender fendmenos como el de la violencia de género,
desigualdad salarial, feminizacion de la pobreza, cosificacion de la imagen y los cuerpos o la trata
de personas para fines sexuales como la presencia patriarcal a la que se ha opuesto el movimiento
feminista desde sus inicios y que gracias a él se ha evidenciado esta presencia y se ha combatido en
alguna medida; incluir aspectos de educacion afectivo-sexual en la labor tutorial.

4. Valorar la esfera de los cuidados como parte esencial del desarrollo de la vida; a través de
distintas propuestas metodoldgicas ayudar a responsabilizarse por igual de los cuidados,
identificarlos, valorarlos, organizarlos; cuestionar el orden establecido que sobrevalora la esfera
productiva...

5. Prestar atencion a la organizacion no sexista del aula y de otros espacios comunes, la
composicion de los equipos de trabajo, la distribucion equitativa de las responsabilidades, los
tiempos de participacion y la representatividad dentro del grupo. Existe mucho material escrito
sobre este tema

Desde el punto de vista de la educacion en valores, el articulo 39.1 de la LOE, establece que la
formacion profesional no solo comprende las acciones formativas que capacitan para el desempefio
de las diversas profesiones y el acceso al empleo, sino que también contribuyen a la participacion
activa en la vida social y cultural ademas de la econémica. Por su parte, en su apartado segundo,
viene a disponer que la forma profesional, en el sistema educativo tiene por finalidad preparar a los
alumnos y las alumnas para la actividad en un campo profesional y facilitar su adaptacion a las
modificaciones laborales que pueden producirse a lo largo de su vida, asi como contribuir a su



desarrollo personal y al ejercicio de una ciudadania democrética. Por tanto, los profesionales de la
educacion, nos vemos obligados a tener que entrar de lleno en la educacién en valores dentro de la
Formacion Profesional. Asimismo, cabe destacar que los contenidos del modulo son idoneos para la
introduccién de temas transversales en el proceso de ensefianza aprendizaje. Al estar las materias
intimamente relacionadas con la vida cotidiana, al aplicarlas dentro del proceso de ensefianza,
estamos contribuyendo a la obtencién de una formacién mas completa y acorde a las necesidades
sociales de los alumnos, teniendo como objeto que los mismos puedan integrarse en la sociedad de
una manera mas auténoma y solidaria.

El articulo 121 de la LOE, habla sobre la transversalidad y establece que el proyecto educativo del
centro recogera los valores, los objetivos y las prioridades de actuacion. Asimismo, incorporara la
concrecion de los curriculos establecidos por la Administracion educativa que corresponde fijar y
aprobar al Claustro, asi como el tratamiento transversal en las areas, materias o0 mddulos de la
educacion en valores y otras ensefianzas.

Dado que los temas transversales que se tratan tienen un fuerte componente actitudinal, los
profesores debemos aprovechar el rol que desempefiamos para promover la reflexiéon sobre los
valores y creencias que atafien a nuestra sociedad, siendo un objetivo fundamental que los alumnos
por un lado se sientan libres de tomar decisiones y, por otro, ser capaces de respetar otros puntos de
vista diferentes a los propios. Los contenidos transversales se incluiran en el desarrollo diario de las
clases, integrando la igualdad de género como un objetivo primordial, favoreciendo una practica
real y efectiva de la igualdad. Ademas, favoreceremos el fortalecimiento del respeto de los derechos
humanos y libertades fundamentales. Valorando el papel de las Administraciones Publicas como
garantes de los derechos y libertades de los ciudadanos, y la importancia del cumplimiento de las
normas en materia fiscal y de Seguridad Social como elementos basicos de un Estado solidario. Y
por Gltimo también trataremos cuestiones sobre el medio ambiente potenciando el uso de materiales
reciclados y, teniendo en cuenta la prevencion de riesgos laborales, concienciandose al alumnado, a
través de las actividades que se realicen, de la importancia de adquirir habitos saludables en el
entorno laboral para eliminar o reducir los riesgos laborales y de incorporarlos al resto de las facetas
de la vida del trabajador/a.

2.5.2 INTERDISCIPLINARIEDAD.

. FORMACION EN CENTROS DE TRABAJO, como concrecion de las situaciones de
relaciones en el propio entorno y en el desarrollo de las tareas asignadas (M6dulo Transversal).

. INTEGRACION.

. OTROS MODULOS DEL CURSO.

2.6. ATENCION A LA DIVERSIDAD.

La atencion a la diversidad se incardina en el sistema educativo como un principio fundamental que
debe regir en toda ensefianza basica, con el fin de facilitar a todos los estudiantes una educacion
apropiada a su perfil, caracteristicas y necesidades. Como es sabido en el aula pueden coexistir
personas con distintos ritmos de aprendizaje, con diferentes aptitudes, intereses, motivaciones y
procedencias sociales, geogréaficas y culturales. De ahi que, para amoldar la educacion a dicha
diversidad, en el articulo 1 apartado b) de la ley 3/2020 de 29 de diciembre de reforma de la Ley
2/2006 Organica de Educacion, nos habla del principio de la equidad: “la equidad, que garantice la
igualdad de oportunidades, la inclusion educativa y la no discriminacion y actie como elemento



compensador de las desigualdades personales, culturales, econdmicas y sociales, con especial
atencion a las que deriven de discapacidad”.

Siguiendo esta misma linea el apartado e) del meritado articulo establece, también como principio
inspirador de nuestro sistema, su flexibilidad a la hora de adecuar la educacion a la diversidad
existente de aptitudes, intereses, expectativas y necesidades del alumnado asi como los cambios que
experimenten el alumnado y la sociedad.

Debemos tener en cuenta que en la Formacion Profesional se elaboran adaptaciones curriculares no
significativas, entendiendo por éstas, que pueden realizarse modificaciones de los elementos no
prescriptivos o basicos del curriculo, cambios en las actividades o tipos de ejercicios, metodologia,
adecuacion de los tiempos o sobre la manera de llevar a cabo técnicas de evaluacion. Desde el
modulo de Preparacion de pedidos y venta de productos durante la primera sesion del curso se
Ilevara a cabo una evaluacion inicial, que nos permitira definir cuales son los diferentes niveles de
aprendizaje de los estudiantes. Y también si tras la evaluacion inicial se detectase algun alumno o
alumna con necesidades especificas, se emplearan las previsiones del Proyecto Educativo del
centro. Asimismo, si concurre alumnado con algun tipo de discapacidad sensorial, que obstaculice
su proceso de ensefianza-aprendizaje, el docente requerira al Departamento de Orientacién, el apoyo
de profesionales o técnicos especializados para lograr una correcta comunicacion con el alumno o
alumna afectado, atendiendo a una posible adaptacion curricular individual y no significativa que se
le haya realizado al mismo.

2.6.1. Ritmos de Aprendizaje.

Si la diversidad viene motivada por la distinta procedencia académica y profesional del alumnado,
se tendra en cuenta las siguientes cuestiones:

- Para aquellos alumnos y alumnas que hubieran cumplido los objetivos antes que el resto del
grupo (por razones de estudio previo del tema en otro ciclo formativo, estudios universitarios,
experiencia laboral previa, etc.) se les plantearan actividades de profundizacién o ampliacion que
requieran un mayor rigor técnico sobre la materia.

- Para aquellos con mayor dificultad en el aprendizaje se elaborara un bloque de actividades de
contenido similar a las realizadas en clase, que deberan ser realizadas de forma individual y, que
van a servirles de actividades de refuerzo para analizar la misma cuestion desde distintos puntos
de vista.

- Para aquellos alumnos y alumnas que les resulte sencillo la comprension y el aprendizaje de las
actividades a realizar, se propondran de forma individual o en grupo actividades para profundizar en
aquellos temas que les interesen mas. Principalmente este tipo de actividades consistira en la
realizacion de trabajos.

2.6.2. Medidas de refuerzo de adaptacion de los alumnos NEAE.

Por su parte, el RD 1147/2011, en su articulo 8.4 recoge: “Los centros de formacion profesional
aplicaran los curriculos establecidos por la Administracion educativa correspondiente, de acuerdo
con las caracteristicas y expectativas del alumnado, con especial atencion a las necesidades de
aquellas personas que presenten una discapacidad.

En cuanto a la normativa autonémica debemos resaltar la aplicacion del Real Decreto 25/2018, de
26 de febrero, por el que se regula la atencion a la diversidad en el ambito de las ensefianzas no



universitarias de la Comunidad Autonoma de Canarias, que vino a derogar el Decreto 104/2010, de
29 de julio, por el que se regulaba la atencion a la diversidad del alumnado en el &mbito de la
ensefianza no universitaria de Canarias, que se aplicara de forma supletoria para el resto de las
ensefianzas no universitarias en defecto de la normativa especifica que regule la atencion a la
diversidad.

Siempre debemos facilitar la adaptacion a los diferentes ritmos de aprendizaje, dando respuesta
tanto a aquellos alumnos que no presenten dificultades significativas para alcanzar los objetivos,
como a aquellos que necesiten una atencion mas especifica en un momento determinado y en
especial al alumnado con necesidades especificas de apoyo educativo, en cuanto a los alumnos
extranjeros, su presencia va a propiciar el conocimiento de otras culturas, tradiciones y costumbres,
favoreciendo y enriqueciendo la diversidad del grupo. Asimismo, tanto las actividades como los
examenes se adaptaran a tales circunstancias permitiendo a los alumnos de incorporacion tardia el uso de
diccionarios y en las pruebas de conocimiento incorporando herramientas visuales que, les permitan asociar
el contenido. Finalmente, si fuera necesario se llevaran a cabo adaptaciones en los espacios fisicos, a través
de la eliminacion de barreras arquitectonicas, o, en su caso agrupando a los alumnos y alumnas para
favorecer la ayuda mutua a través de las interrelaciones, segin la actividad y los objetivos que se desean
alcanzar o si el alumno o alumna tiene un problema de audicidn se adoptardn medidas como: situarla en la
mesa méas proxima al profesor y cerca de la pizarra, escribiendo en la pizarra, hablandole alto y despacio.

2.7 EVALUACION

La evaluacion serd continua, tal y como se establece en la normativa aplicable a la
Formacion Profesional. Ello supone que se evaluara todo el proceso de ensefianza-aprendizaje,
ademéas del logro de las capacidades/objetivos/resultados de aprendizaje establecidos para el
modulo.

En base a ello todas las actividades desarrolladas seran objeto de evaluacion, no
planteandose, en principio, actividades exclusivamente de evaluacion, siendo pues que todas las
actividades lo seran de ensefianza, aprendizaje y evaluacion.

Asi pues, esta programacion se construye con la perspectiva de que la evaluacion sera
continua, integradora, personalizada, compartida y retroalimentadora.

Integral, ya que no evalla sélo contenidos conceptuales, sino también y sobre todo las habilidades
y destrezas procedimentales y las actitudes adquiridas/demostradas.

Continua y personalizada, ya que permite conocer la evolucién del proceso de ensefianza-
aprendizaje a cada alumno o alumna en cada momento.

Compartida, ya que se requiere la participacion activa del alumnado tanto durante el proceso como
en la valoracion del resultado de trabajo propio, de forma tal que se haga consciente lo que le
separa, en su caso, de los objetivos propuestos. Para ello el alumnado participara activamente en
procesos de autoevaluacién y coevaluacion de las actividades realizadas y de la eficiencia obtenida.

Retroalimentadora, en la medida en que proporcionara informacion util para ajustar y mejorar las
actividades, el disefio de esta propuesta en futuros cursos.

Los criterios de evaluacion definidos para el modulo son el referente fundamental para
valorar, tanto el grado de consecucién de los resultados de aprendizaje, como el grado de
adquisicion de las competencias profesionales, personales y sociales, incluidas las competencias
basicas, y en Gltima instancia de la competencia general del Titulo, objetivo Gltimo y comun de éste



y el resto de los modulos del ciclo formativo. Asimismo, y en un nivel de concrecién mas proximo a
cada Unidad de Trabajo disefiada, los contenidos enunciados para cada UT se erigen como criterios
de evaluacion de dicha UT.

Las actitudes se constituyen, junto con los procedimientos, en parte integrante y
fundamental de todo el proceso de aprendizaje, siendo que ademas de las previstas para cada
Unidad de Trabajo y actividades, se prevé hacer especial hincapié en las siguientes actitudes
transversales al rol profesional al que estd asociado este modulo, y por tanto seran evaluadas de
forma conjunta con los otros contenidos previstos:

Curiosidad por conocer los avances tecnoldgicos en el uso de aplicaciones ofimaticas y su
influencia en la actividad comercial del entorno.

Realizacion de busqueda y analisis de informacidn sobre diferentes aspectos relacionados con la
actividad comercial que complemente la informacion disponible.

Participacion activa y critica en las discusiones y debates.

Respeto por las normas de seguridad e higiene, prevencion de riesgos laborales, y proteccion
medioambiental, aplicables en las operaciones con ordenadores y sus periféricos, para seguridad de
sus clientes y de la suya propia y para la imagen del establecimiento.

Curiosidad y respeto hacia las ideas, valores y soluciones técnicas aportadas por otras personas.

Actitud ordenada y metddica en el trabajo, planificando con antelacién el desarrollo de las tareas y
mostrando iniciativa y persistencia ante las dificultades y obstaculos encontrados.

Actitud positiva y motivacién en su equipo para la ejecucion y resolucion de las tareas que se
proponen, participando solidariamente en las tareas de equipo.

La calificacion se establecerd en funcion de la dificultad que presente cada actividad y su
importancia en cuanto la contribucion a la consecucion del objetivo general del moédulo. Con
caracter general se evaluaran objetivos referidos a:

Expresion oral y escrita.

Compresion.

Puntualidad y formalizacion en la entrega de trabajos.
Asistencia y puntualidad.

Participacion.

En cuanto a los criterios de calificacion del modulo, si bien en cada Unidad de Trabajo y
actividad se establecen las indicaciones relativas a la calificacidn especifica de cada actividad, en
términos generales y en coherencia con el enfoque de la programacion disefiada, se desarrollara
segun los siguientes criterios:

Ponderacion actividades 60 %
Ponderacion examen 40 %

Las actividades podran ser de aplicacion, de comprension y ademas de exposicion de
contenidos conceptuales. Esta Ultima actividad se valorara por parte del docente y ademas por el
resto del alumnado mediante la figura de la coevaluacion. La superacion del modulo requerira una
evaluacion de al menos un 50% del total



Es imprescindible que la asistencia a clase sea continuada para que el profesorado pueda
evaluar las actividades que se hacen diariamente en clase y que constituyen un instrumento mas
valorativo de la evaluacion.

Las calificaciones se realizaran en una escala de 10, con la siguiente tabla de equivalencias:

1a4,9: 5a5,9: 6a6.9: 7a8,9: 9a 10:
INSUFICIENTE SUFICIENTE BIEN NOTABLE | SOBRESALIENTE

Para la recogida de informacién que permitird evaluar cada actividad, y su correspondiente
ponderacion, se aplicaran las siguientes Pautas de Observacion:

CONTENIDOS ACTITUDINALES

Es puntual en la entrega de trabajos, informes o actividades.

Es constante en tus tareas. Participa activamente.

Asiste con puntualidad y regularidad.

Muestra satisfaccion por el trabajo riguroso y bien hecho.

Es respetuoso/a con las ideas y aportaciones de los demas.

Se integra bien en diferentes grupos.

Es solidario/a con las decisiones del grupo.

Anima y estimula la participacion en las actividades propuestas.
Es critico/a ante la informacion que recibe.

Tiene iniciativa ante problemas que se le plantean.

Cuida los recursos que utiliza (aula, equipos, materiales), evitando costes innecesarios y perjuicios medioambientales.

Autoevalua las actividades realizadas con sentido critico.

CONTENIDOS PROCEDIMENTALES

Analiza y resuelve correctamente las actividades propuestas.

Se expresa con claridad.

Utiliza vocabulario preciso y con propiedad.

Redacta con claridad y fluidez.

Utiliza técnicas y procesos adecuados.

Presenta documentos, informes y actividades con precision, orden y limpieza.

CONTENIDOS CONCEPTUALES

Comprende adecuadamente las lecturas, relatos e informacion que recibe.
Repite informacion recibida, elaborandola con sus propias palabras.
Escribe con correccion ortografica.

Elabora textos con precision.

Como instrumentos de evaluacion se emplearan tanto las hojas de actividad para la recogida de la
informacion como en hojas de célculo para realizar las ponderaciones correspondientes, obtener la
calificacion de cada actividad, asi como por adicién y ponderacion, la calificacion final del médulo.
No obstante, los resultados asi obtenidos seran objeto de analisis para, en su caso, y con la
argumentacién que corresponda, hacer los ajustes que procedan.

Habréd una prueba objetiva al menos una cada evaluacion, que podria ser sin previo aviso, que
valora el trabajo en clase (procedimientos) y sin embargo se tendra en cuenta como contenido.

Cada alumno o alumna estara dado de alta como usuario en los ordenadores instalados en las aulas
especificas de la Familia de Comercio y Marketing en el que almacenar la informacion generada en
el médulo, siendo que dicho soporte seré el instrumento basico para la entrega de trabajos, con lo
que ademas de propicia la coherencia de respeto medioambiental en la medida en que se evitan
impresiones de documentos. Su no disposicion en tiempo y forma adecuados dara lugar a que la
actividad de que se trate sea considerada como no entregada/realizada.



2.8 PLANES DE RECUPERACION

En la medida en que sea necesario, y a partir de las necesidades individuales del alumnado, se
plantearan actividades de refuerzo, ampliacion y recuperacion, segun los casos, para lo cual seran
de referencia tanto el curriculo de los diferentes modulos profesionales que componen el ciclo
formativo (en caso de necesidades en un &mbito especifico) como las propias UT programadas, a las
que se podran afiadir actividades complementarias que favorezcan la adquisicion de las capacidades
previstas para el modulo profesional.

Teniendo en cuenta que la evaluacion es continua, aquellos alumnos que no tengan evaluacion
positiva cada trimestre podran recuperar el modulo realizando las actividades de recuperacion que
convenientemente se plantearian durante el siguiente trimestre. En todo caso, se debe tener en
cuenta que la evaluacion positiva del mddulo a final de curso requiere la evidencia de que se
alcanzan las capacidades previstas en el curriculo correspondiente, con el grado de complejidad que
contemplan los criterios de evaluacion de cada capacidad. EI dominio de las capacidades citadas
debe serlo en al menos un 50% de cada una de ellas.

El alumnado que no asista a las actividades previstas por causa de fuerza mayor (enfermedad con
certificado medico, asistencia a juicio, muerte de un familiar directo), tendran derecho a resolver las
actividades previstas para el alumnado en general en un nuevo plazo que convenientemente se
estableceria, preferentemente de comun acuerdo entre alumno-profesor sin menoscabo de la
legalidad vigente y criterios a tal fin descrito en el Centro.

Aquellos alumnos/as que hayan perdido el derecho a la evaluacion continua por absentismo
injustificado deberan realizar las diferentes pruebas practicas disefiadas en la fecha acordada por el
Departamento y que les lleven a alcanzar los contenidos minimos establecidos en la programacion.

El alumnado que requiera recuperacion de algun trimestre/evaluacion, en caso de evaluacion
positiva de las actividades de recuperacién realizadas, su nota maxima sera de Bien (6) si la
recuperacion se realiza en el trimestre/evaluacion siguiente; y de Suficiente (5) si lo fuera en una
convocatoria extraordinaria al final de curso.

Evaluacion del alumnado con pérdida de evaluacion continua:

La recuperacion del alumnado con pérdida de evaluacidn continua consistira en la realizacion de
una prueba escrita con caracter conceptual y procedimental y en la realizacion de un conjunto de
actividades y/o trabajos correspondientes a las competencias que el profesorado considerase para
cada mddulo, lo cual debera ser entregado en la fecha de realizacion de la prueba escrita. Dicha
entrega sera condicion indispensable para poder realizar la misma.

Los apartados de valoracion anterior deben obtener un minimo del 50% cada uno para considerar
superado el mddulo evaluado. Cuando un uno de ellos no sea igual o superior al 50% de calificacion
se considerara el modulo no superado”

Evaluacion del alumnado con mddulos pendientes:

Teniendo en cuenta que la mayoria del alumnado no puede asistir a clases del modulo de pendiente
por tener el mismo horario que los mddulos de segundo curso y no hay horas asignadas para
modulos pendientes, se evaluara de la siguiente manera:



El profesorado encargado del médulo realizara un seguimiento del alumnado.

Se tendra en cuenta el informe individualizado del alumnado (plan de recuperacion personalizado)
en el que se indica la valoracion del aprendizaje realizado en el curso anterior, el grado de
consecucion de capacidades y la asignacion de las actividades de recuperacion.

El alumnado tendra que realizar las actividades previstas que debera entregar en tiempo y forma,
controles y examenes trimestrales en las fechas que se le indique y examen final en la fecha que se
publique Jefatura de Estudios.

En caso de que por cualquier motivo no exista un informe individualizado, por ejemplo que el
alumnado cursara el primer curso en otra autonomia, el alumnado se evaluara a lo largo de los dos
primeros trimestres. Si no se ha presentado o no ha superado el mddulo tendra que ser evaluado
nuevamente en la fecha que indique Jefatura de Estudios de las partes pendientes.

En todos los casos se tendra en cuenta la programacién del modulo.

La evaluacion del alumnado con necesidades educativas especiales presentes en el grupo-
clase, se realizard tomando como referencia los criterios de evaluacidn propuestos para el resto de
alumnos/as, si bien con la adaptacidn necesaria a las necesidades educativas especiales del alumno/a
concreto, adaptaciones que en ningun caso podran afectar al dominio de las capacidades terminales
previstas en el modulo y, en Gltimo término el objetivo del médulo (eje organizador), de acuerdo
con lo establecido en el articulo 20 del Decreto 156/1996 que regula la FP en Canarias

3. SECUENCIA DE UNIDADES DE TRABAJO (U.T.)



UNIDAD DE TRABAJO N° 1

“La logistica comercial y el almacenaje”

Duracién estimada: 10 sesiones

Contenidos

Actividades de ensefianza-aprendizaje-
evaluacion

Contenidos organizadores

Contenidos procedimentales:

Sefalar el concepto y los objetivos de la logistica
Identificar las funciones que cumple el sistema logistico

Ubicar el departamento de logistica en el sistema de
organizacion de la empresa.

Valorar la importancia de la existencia de un plan de
direccidn logistica y del establecimiento de redes
logisticas eficientes en una empresa.

Contenidos actitudinales:

Actitud positiva y de confianza en la propia capacidad
para alcanzar resultados de forma satisfactoria.

Actitud ordenada y metddica durante la realizacion de las
tareas.

Participacion solidaria en tareas de equipo, acordando
procedimientos y adecuando nuestro esfuerzo al
requerido por el grupo.

Contenidos soporte (conceptuales):

Logistica integral

Cadena logistica o cadena de suministro
Logistica interna

Logistica externa

Almacenaje

Flujo fisico y flujo de informacion
Flujo de bienes, flujo de materiales o flujo fisico
Flujo de informacion

Objetivos de la logistica

Funciones de la logistica

Gestidn del aprovisionamiento

Gestion del proceso de fabricacion
Gestion de la distribucion

Logistica inversa

Actividad 1.

Test de repaso
Actividad 2

Comprueba tu aprendizaje

Duracion: 3 sesiones

Actividad 3

Préctica final: Analisis de algunos aspectos basicos de la
logistica de IKEA

Actividad 4

Siete casos practicos relacionados con la unidad.

Duracién: 7 sesiones




UNIDAD DE TRABAJO N° 2

“El almacén”

Duracion estimada: 12 sesiones

Contenidos

Actividades de ensefianza-aprendizaje-
evaluacion

Contenidos organizadores

Contenidos procedimentales:
Organizacion de la informacion de las operaciones y
flujos previstos en el almacén durante un determinado
periodo de tiempo.
Sefalar el concepto y los objetivos que persigue el
almacén.
Identificar las funciones que cumple el almacén.
Diferenciar los distintos tipos de almacén y su utilizacion
Analizar el proceso de ubicacion de los almacenes.
Valorar la importancia del disefio y la organizacion de
los almacenes.
Asignar al personal las funciones que se han de
desarrollar en un almacén.

Contenidos actitudinales:
Actitud positiva y de confianza en la propia capacidad
para alcanzar resultados de forma satisfactoria.
Actitud ordenada y metddica durante la realizacion de las
tareas.
Participacion solidaria en tareas de equipo, acordando
procedimientos y adecuando nuestro esfuerzo al
requerido por el grupo.

Contenidos soporte (conceptuales):
El almacén
Funciones del almacén
Recepcion de las mercancias
Almacenamiento
Conservacion y manutencion
Expedicion
Organizacién y control de las existencias
Tipos de almacenes
Segun mercancia almacenada
Segun situacion geografica o funcién logistica
Segun régimen juridico
Seguln su estructura
Segun grado de automatizacion
Disefio del almacén
Ubicacion del almacén
Métodos de localizacion de almacenes
Zonas externas del almacén
Zonas internas del almacén
Codificacion de zonas del almacén

Actividad 1.

Test de repaso
Actividad 2

Comprueba tu aprendizaje

Duracion: 4 sesiones

Actividad 3

Practica final: PLANIFICACION DEL ALMACEN |

Actividad 4

Siete casos précticos relacionados con la unidad.

Duracién: 8 sesiones




UNIDAD DE TRABAJO N° 3

“Equipos de manipulacidn y sistemas de almacenamiento”

Duracién estimada; 12 sesiones

Contenidos

Actividades de ensefianza-aprendizaje-
evaluacion

Contenidos organizadores

Contenidos procedimentales:

Describir las funciones de almacenaje y su relacion con
el resto de la empresa.

Analizar los diferentes sistemas de almacenaje y
explicaras las ventajas e inconvenientes de cada uno de
ellos.

Relacionar los medios de manipulacién indicando para
qué productos son mas apropiados.

Asignar los recursos materiales mas adecuados en
situaciones concretas de almacenaje de mercancias.

Describir itinerarios de traslado de productos que
optimicen los tiempos de almacenaje.

Contenidos actitudinales:

Actitud positiva y de confianza en la propia capacidad
para alcanzar resultados de forma satisfactoria.

Actitud ordenada y metddica durante la realizacion de las
tareas.

Participacion solidaria en tareas de equipo, acordando
procedimientos y adecuando nuestro esfuerzo al
requerido por el grupo.

Contenidos soporte (conceptuales):

Caracteristicas de la mercancia
Equipos de manipulacion
Estaticos

Dinamicos sin traslado
Dinamicos con traslado
Sistemas de almacenamiento
Sistema de bloques apilados
Sistema convencional

Sistema compacto

Sistema dinamico

Dispensadores

Sistema movil

Sistema de estanterias cantilever
Almacenes autoportantes
Almacenamiento miniload. Almacén automatico para
cajas

Carruseles y paterndsteres
Sistema de Shuttle OSR
Tecnologia RFID

Actividad 1.

Test de repaso
Actividad 2

Comprueba tu aprendizaje

Duracién: 3 sesiones

Actividad 3

Préactica final: PLANIFICACION DEL ALMACEN II

Actividad 4

Diez casos practicos relacionados con la unidad.

Duracion: 9 sesiones




UNIDAD DE TRABAJO N° 4

“Recepcion y ubicacion de mercancias”

Duracion estimada: 14 sesiones

Contenidos

Actividades de ensefianza-aprendizaje-

evaluacion

Contenidos organizadores

Contenidos procedimentales:
Organizacion de la descarga de las mercancias de los
vehiculos, asignandole el muelle correspondiente del
almacén.
Verificacion de la correspondencia entre la mercancia
descargada y la documentacion que la acompania.
Investigacion de las causas por las cuales se ha devuelto
mercancia al almacén.
Identificaciéon de las instrucciones de descarga y
manipulacion que contienen las fichas de cada
mercancia, de forma que se asegure su integridad y
trazabilidad.
Célculo de los tiempos de manipulacién de las
mercancias, optimizando las operaciones, y cumpliendo
con la normativa de seguridad y prevencion de riesgos
laborales.
Organizacién de la desconsolidacion de la carga y el
desembale de las mercancias.
Asignacion de la ubicacion adecuada a la mercancia
recepcionada, teniendo en cuenta sus caracteristicas de
caducidad y rotacidn, entre otras.
(EDI) para la coordinacién y seguimiento de mercancias
en el almacén

Contenidos actitudinales:
Compromiso con los plazos establecidos en la ejecucion
de una tarea.
Actitud ordenada y metddica durante la realizacion de las
tareas.
Participacion solidaria en tareas de equipo, acordando
procedimientos y adecuando nuestro esfuerzo al
requerido por el grupo.

Contenidos soporte (conceptuales):
La recepcion de la mercancia
Documentacion
Pedido
Albaran
Hoja de recepcion
Factura
Sistema de intercambio electrénico de documentos EDI
Normas para la colocacién de mercancias en el almacén
Codificacion y trazabilidad de las mercancias
Caodigos de barras
Codigos DataMatrix
Etiquetas electronicas

Actividad 1.

Test de repaso

Actividad 2

Comprueba tu aprendizaje

Duracién: 4 sesiones
Actividad 3 ) ]
Préctica final: PLANIFICACION DEL ALMACEN IlI

Actividad 4
Ocho casos practicos relacionados con la unidad.

Duracién: 10 sesiones




UNIDAD DE TRABAJO N°5

“Gestion de stocks”

Duracién estimada:; 14 sesiones

Contenidos

Actividades de ensefianza-aprendizaje-
evaluacion

Contenidos organizadores

Contenidos procedimentales:
Obtencidn de los parametros de gestion.
Determinacion de criterios de cuantificacion de las
variables que detecten las desviaciones y roturas de
stock.
Identificacion de las causas por las que pueden existir
descuadres entre el stock fisico y el contable.
Aplicacion de medidas que corrijan los descuadres de
almacén, transmitiendo las incidencias de acuerdo con
las especificaciones establecidas.

Contenidos actitudinales:
Compromiso con los plazos establecidos en la ejecucion
de una tarea.
Actitud ordenada y metddica durante la realizacion de las
tareas.
Participacion solidaria en tareas de equipo, acordando
procedimientos y adecuando nuestro esfuerzo al
requerido por el grupo.

Contenidos soporte (conceptuales):
Importancia de los stocks
El nivel de stock y el nivel de servicio al cliente
Nivel de stocks y demanda de los productos
Tipos de stocks
Costes de los stocks
Costes de compra
Costes de almacenamiento
Costes de rotura de stocks
Calculo de los costes de gestion de stocks
Sistemas de reaprovisionamiento
El periodo medio de maduracion

Actividad 1.

Test de repaso

Actividad 2

Comprueba tu aprendizaje

Duracién: 4 sesiones

Actividad 3 )

Préctica final: GESTION DE STOCKC DE LA EMPRESA
ECARRAN

Actividad 4
Trece casos practicos relacionados con la unidad.

Duracion: 10 sesiones




UNIDAD DE TRABAJO N° 6

“Valoracion de existencias e inventario”

Duracién estimada: 14 sesiones

Contenidos

Actividades de ensefianza-aprendizaje-
evaluacion

Contenidos organizadores

Contenidos procedimentales:

Control de inventarios utilizados habitualmente en el
almacén.

Utilizacion de sistemas de control de inventarios
realizados por medios convencionales o informaticos.

Determinacion de las normas o protocolos de
funcionamiento de almacén que regularicen las
diferencias encontradas, en su caso, en la realizacién de
inventarios.

Identificacion de las causas por las que pueden existir
descuadres entre el stock fisico y el contable.

Aplicacion de medidas que corrijan los descuadres de
almacén, transmitiendo las incidencias de acuerdo con
las especificaciones establecidas.

Contenidos actitudinales:

Compromiso con los plazos establecidos en la ejecucion
de una tarea.

Actitud ordenada y metédica durante la realizacion de las
tareas.

Participacion solidaria en tareas de equipo, acordando
procedimientos y adecuando nuestro esfuerzo al
requerido por el grupo.

Contenidos soporte (conceptuales):

Valoracion de existencias
Normas contables de valoracién
Célculo del precio de adquisicion
Fichas de almacén
Valoracion de las entradas en el almacén
Valoracion de las salidas en el almacén
Valoracion de existencias por el método PMP
Valoracion de existencias por el método FIFO
Registro de devoluciones y mermas
Inventario
Tipos de inventario
Inventario fisico o recuento fisico de la mercancia

Actividad 1.

Test de repaso
Actividad 2

Comprueba tu aprendizaje

Duracién: 4 sesiones
Actividad 3

Practica final: GESTION Y CONTROL DE INVENTARIOS.
Actividad 4

Seis casos practicos relacionados con la unidad.

Duracién: 10 sesiones




UNIDAD DE TRABAJO N° 7

“Envases y embalajes”

Duracién estimada: 12 sesiones

Contenidos

Actividades de ensefianza-aprendizaje-
evaluacion

Contenidos organizadores

Contenidos procedimentales:

Determinacion e interpretacion de la normativa que
regula el envasado, embalado y etiquetado con el
objetivo de dar una salida correcta a las mercancias.

Describir las caracteristicas de los tipos de embalajes
mas utilizados.

Conocer la informacion que debe contener una etiqueta
sobre la mercancia.

Contenidos actitudinales:

Compromiso con los plazos establecidos en la ejecucion
de una tarea.

Actitud ordenada y metddica durante la realizacion de las
tareas.

Participacion solidaria en tareas de equipo, acordando
procedimientos y adecuando nuestro esfuerzo al
requerido por el grupo.

Contenidos soporte (conceptuales):

Definicidn de envase y de embalaje
Funciones del envase y el embalaje
Funciones del envase

Funciones del embalaje

Caracteristicas de los envases y embalajes
Tipos de envases

Materiales

Etiquetado

Normativa de los envases y embalajes
Unitizacion/Unificacion

Paletizacion

Contenedorizacién

Software de paletizacion y planificacion de carga

Actividad 1.

Test de repaso
Actividad 2

Comprueba tu aprendizaje

Duracién: 4 sesiones

Actividad 3

Préactica final: Preparacion de la mercancia , embalaje,
paletizacion y contenedorizacion

Actividad 4

Seis casos practicos relacionados con la unidad.

Duracion: 8 sesiones




UNIDAD DE TRABAJO N° 8

“La expedicion y el transporte de mercancias”

Duracién estimada:; 14 sesiones

Contenidos

Actividades de ensefianza-aprendizaje-
evaluacion

Contenidos organizadores

Contenidos procedimentales:
Transmision de las instrucciones de preparacion de
pedidos por el sistema de gestién implantado.
Optimizacion de la colocacion de mercancias en las
unidades de carga, minimizando huecos y asegurando la
estiba de las mismas.
Determinacion del método de preparacion de pedidos y/o
embalaje més adecuado a las caracteristicas de la
mercancia y del almacén.
Elaboracion de wun diseflo con el sistema de
abastecimiento de mercancias a la zona de preparacion
de pedidos, optimizando las operaciones necesarias.
Sefializacion, rotulacion, codificacion y etiquetado, entre
otras tareas, de las mercancias que van a ser expedidas.
Confecciéon de la documentacion que acompafia a la
mercancia expedida.
Consideracion de las condiciones del seguro mas
favorables para la empresa, en el transporte de la
mercancia expedida.
Eleccion del medio de transporte mas adecuado para la
mercancia expedida.

Contenidos actitudinales:
Actitud positiva y de confianza en la propia capacidad
para alcanzar resultados de forma satisfactoria.
Actitud ordenada y metddica durante la realizacion de las
tareas.
Participacion solidaria en tareas de equipo, acordando
procedimientos y adecuando nuestro esfuerzo al
requerido por el grupo.

Contenidos soporte (conceptuales):
Proceso de expedicion de mercancias
Recepcidn y preparacion de pedidos
El picking
Consolidacién de mercancia
Verificacion de la mercancia
Flujo documental de la expedicion
Transporte de mercancias
Transporte terrestre
Transporte maritimo
Transporte aéreo
Transporte multimodal
Seguro de mercancias
Gestion de devoluciones
Devoluciones de productos
Devoluciones de envases y embalajes de los productos

Actividad 1.

Test de repaso

Actividad 2

Comprueba tu aprendizaje

Duracion: 4 sesiones

Actividad 3

Préctica final: Proceso de expedicion en el almacén.
Actividad 4

Diez casos practicos relacionados con la unidad.

Duracién: 10 sesiones




UNIDAD DE TRABAJO N° 9

“Informatica de gestion y gestion de personal”

Duracién estimada: 14 sesiones

Contenidos

Actividades de ensefianza-aprendizaje-
evaluacion

Contenidos organizadores

Contenidos procedimentales:
Determinacion de las principales tareas del almacén que
pueden ser gestionadas de forma eficiente mediante
aplicaciones informaticas.
Utilizacion de aplicaciones informaticas adecuadas para
realizar la gestion comercial del almacén.
Seleccion de simuladores adecuados para la optimizacion
de cargas, paletizacion, embalajes y medios de
transporte.
Obtencion  de  soluciones logisticas para la
automatizacion y la eficiencia de las tareas del almacén.
Utilizacion de aplicaciones informaticas para la mejora
continua del sistema de calidad de la empresa.
Determinacion del nimero de trabajadores asignado a
cada operacion de almacén en funcién de las 6rdenes y
especificaciones recibidas.
Asignacion de trabajadores a cada tarea del almacén,
respetando la normativa laboral, y de seguridad y
prevencion de riesgos laborales.
Utilizacion de sistemas de comunicacion de las
instrucciones de las drdenes y actividades diarias que
tiene que realizar el personal del almacén.
Aplicacion de métodos de control de desarrollo de
ordenes y actividades del personal de almacén, de
acuerdo con los sistemas de calidad implantados por la
organizacion.
Elaboraciéon de cronogramas para realizar las
operaciones habituales del almacén que mejoren la
productividad.
Investigacion de las necesidades de informacion y
formacion del personal del almacén.
Incorporacion de técnicas de comunicacion que
promuevan en el personal de almacén su integracion y
trabajo en equipo.

Contenidos actitudinales:
Actitud positiva y de confianza en la propia capacidad
para alcanzar resultados de forma satisfactoria.
Actitud ordenada y metddica durante la realizacion de las
tareas.
Compromiso con los plazos establecidos en la ejecucion
de una tarea.
Participacion solidaria en tareas de equipo, acordando
procedimientos y adecuando nuestro esfuerzo al
requerido por el grupo.

Contenidos soporte (conceptuales):
El Sistema de Gestion de Almacenes (SGA)
Necesidad de un SGA
ERP (Enterprise Resource Planning) frente a SGA
(Sistema de Gestion de Almacén
Seleccion del SGA adecuado para la empresa
Integracion del sistema de radiofrecuencia y el SGA
Sistema de navegacion por almacén con RFID
El proceso de trabajo en el almacén integrando sistemas

Actividad 1.

Test de repaso

Actividad 2

Comprueba tu aprendizaje

Duracion: 4 sesiones

Actividad 3

Préactica final: SGA: tecnologias adaptadas a las necesidades de
gestion de un almacén.

Actividad 4

Trece casos practicos relacionados con la unidad.

Duracion: 10 sesiones




de escaneo, radiofrecuencia, terminales y SGA
MecaluxEasySoftware® Gestién de Almacenes
Configuracion de EasyWMS® Basic
Funcionalidades de EasyWMS® Basic
Radiofrecuencia

La gestion de personal en el almacén

El departamento de logistica.

Principales ocupaciones dentro del almacén.

El trabajo en equipo dentro del almacén.

Técnicas de comunicacion en el trabajo en equipo del
almacén.

Comunicacion verbal y no verbal.

La escucha activa.

Técnicas de comportamiento asertivo en equipo dentro
del almacén.

Coordinacion de equipos de trabajo en el almacén.
Necesidades de formacion del equipo del almacén




UNIDAD DE TRABAJO N° 10

“Seguridad e higiene en el almacén”

Duracién estimada: 10 sesiones

Contenidos

Actividades de ensefianza-aprendizaje-
evaluacion

Contenidos organizadores

Contenidos procedimentales:
Determinacion de las incidencias y accidentes mas
comunes en el trabajo diario dentro de un almacén.
Interpretacion de la normativa aplicable en materia de
seguridad, higiene y prevencion de riesgos laborales en
las actividades propias del almacenamiento de
mercancias.
Planificacion de las medidas que hay que adoptar en caso
de accidente producido en la manipulacion de la
mercancia dentro del almacén.
Elaboracién del procedimiento que se debe seguir en el
caso de accidentes en el almacén.
Descripcion de las cargas fisicas y mentales que se
producen en las actividades del almacén.
Planificacion de las medidas de seguridad que hay que
adoptar y los medios de proteccion necesarios en caso de
incendios menores en el almacén.

Contenidos actitudinales:
Actitud ordenada y metddica durante la realizacion de las
tareas.
Compromiso con los plazos establecidos en la ejecucion
de una tarea.
Participacion solidaria en tareas de equipo, acordando
procedimientos y adecuando nuestro esfuerzo al
requerido por el grupo.

Contenidos soporte (conceptuales):
Normativa sobre seguridad e higiene en el trabajo
La Constitucion Espafiola
El Estatuto de los Trabajadores
La Ley de Prevencion de Riesgos Laborales
Normativa sobre el almacenamiento de las mercancias
peligrosas
Normativa sobre el almacenamiento de las mercancias
perecederas
Los riesgos laborales
Riesgos para la salud del trabajador
Riesgos en la manipulacion de cargas en el almacén
Prevencion
EPIS
Sefiales
Riesgo de incendios: prevencion, deteccion y extincion
Prevencidn de incendios
Evacuaciones por peligro de incendio
Extincién

Actividad

Test de repaso

Actividad 2

Comprueba tu aprendizaje

Duracién: 3 sesiones

Actividad 3
Realizar en grupos presentacion para exposicion de forma
grupal.

Duracion: El alumnado lo ird realizando a partir de principio
de octubre y lo entregard a mediados de noviembre para su
posterior presentacion.




